Dane kontaktowe

Administratorem danych jest InterArena Mariusz Grabowski z siedziba w Ustce, Krotka 5/1, 76-
270 Ustka.

Dane kontaktowe do InterArena Mariusz Grabowski: biuro@interarena.pl

Cele przetwarzania danych osobowych

Dane osobowe Abonenta bedg przetwarzane w celach: wykonania umowy lub podje¢cia dzialan
przed zawarciem umowy (np. §wiadczenia ushug, obstugi zlecen

i wnioskow, rozpatrywania reklamacji); wypetnienia prawnych obowigzkow cigzgcych na
administratorze danych, oraz w zwigzku z wypekianiem zadan

realizowanych w interesie publicznym (np. wykonywanie zadan zwigzanych z bezpieczenstwem i
obronnoscia, przechowywanie dokumentacji podatkowej);

wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesoOw realizowanych przez Dostawce Ustug (np.
marketing bezposredni wiasnych produktow, zabezpieczenie

i dochodzenie roszczen, zabezpieczenie i ochrona przed roszczeniami Abonenta lub 0sob trzecich);
marketingowych, nie wynikajacych z prawnie usprawiedliwionych

interesoOw realizowanych przez Dostawce Ustug (np. marketing ustug i produktoéw podmiotow
trzecich, marketing bezposredni za pomoca

telekomunikacyjnych urzadzen koncowych).

Podstawy prawne przetwarzania danych osobowych

Podstawami prawnymi przetwarzania danych s3: Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie

ochrony 0s6b fizycznych w zwiagzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy

95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych), w szczegdlnosci art. 6 tego rozporzadzenia
ustanawiajacy ogolne zasady zgodnos$ci przetwarzania

danych; ustawa prawo komunikacji elektronicznej — w szczegolnosci dziat VII rozdziat 5 tej ustawy
traktujacy o tajemnicy komunikacji elektronicznej i ochronie

danych uzytkownikow koncowych; zgoda — w sytuacjach gdy Dostawca Ustug jest uprawniony lub
zobowigzany do przetwarzania danych na podstawie

wyraznej zgody i wynika to z weze$niej powolanych aktow prawnych.

Prawnie usprawiedliwione interesy

W przypadku przetwarzania danych na podstawie art. 6 ust. 1 lit f) ogélnego rozporzadzenia o
ochronie danych (gdy przetwarzanie jest niezbedne do celow

wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesoOw realizowanych przez Dostawce Ustug lub przez
strong trzecig), Dostawca Ustug informuje, ze prawnie uzasadnionymi

interesami realizowanymi przez administratora sg: marketing bezposredni wiasnych produktow;
zabezpieczenie i dochodzenie swoich roszczen

oraz zabezpieczenie si¢ 1 ochrona przed roszczeniami ze strony Abonenta.

Odbiorcy danych

Zgodnie z definicjg ,,odbiorcy”, umieszczona w ogolnym rozporzadzeniu o ochronie danych,
wymieniong w art. 4 pkt 9, Dostawca Ushlug informuje Abonenta,

ze jego dane osobowe w trakcie ich przetwarzania, beda mogly by¢ ujawniane nast¢pujacym
kategoriom odbiorcéw: Abonentowi oraz osobom upowaznionym

przez Abonenta; upowaznionym przez Dostawceg Ushug osobom zatrudnionym u Dostawcy Ustug
podmiotom przetwarzajagcym dane na zlecenie i w imieniu Dostawcy Ustug oraz osobom
upowaznionym, zatrudnionym u tych podmiotoéw (np.

windykacja nalezno$ci i dochodzenie roszczen, swiadczenie ustug pocztowych);
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stronom trzecim - w przypadku zgody Abonenta na przekazanie danych (np., w razie sprawdzenia
wiarygodnos$ci Abonenta przez Biura Informacji Gospodarczej, w przypadku realizacji polecenia
zaptaty), innym dostawcom ustug w przypadku korzystania

przez Abonenta z prawa do przeniesienia numeru do sieci InterArena lub w przypadku korzystania
przez Dostawce¢ Ustug z przyshugujacych praw (np. w razie

cesji wierzytelnosci wraz z przekazaniem danych osobowych zwigzanych z wierzytelnoscia);
organom publicznym, ktére moga otrzymywac dane w przypadkach

innych niz w ramach konkretnego postepowania prowadzonego zgodnie z prawem Unii lub prawem
polskim.

Przetwarzanie danych w panstwach trzecich

Dostawca Ustug podczas pozyskiwania danych osobowych w momencie zawierania niniejszej
Umowy nie zamierza przekazywaé danych osobowych do

panstw trzecich lub organizacji migdzynarodowych. W przypadku gdyby taki zamiar powstat juz po
zebraniu danych Dostawca Ustug bedzie czynit starania

aby w razie koniecznosci przekazania danych do panstwa trzeciego lub organizacji
mig¢dzynarodowej bylo to panstwo lub organizacja, wobec ktorych Komisja

Europejska (zgodnie z og6lnym rozporzadzeniem o ochronie danych) stwierdzita odpowiedni
stopien ochrony. W innym przypadku Dostawca Ustug

bedzie mogl przekaza¢ dane osobowe do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowe;j
wylacznie pod warunkiem zapewnienia odpowiednich zabezpieczen

1 pod warunkiem obowigzywania egzekwowalnych praw osob, ktorych dane dotyczg i skutecznych
srodkoéw ochrony prawnej, o ktérych mowa

w 0golnym rozporzadzeniu o ochronie danych oraz z uwzglednieniem przekazania Abonentowi
informacji o mozliwos$ciach uzyskania kopii danych lub

o miejscu udostgpnienia danych.

Okresy przechowywania danych

Dane osobowe Abonenta beda przechowywane:

1. w przypadku gromadzenia danych osobowych na potrzeby realizacji zamdwienia lub zawarcia
Umowy (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO):

od momentu zebrania danych przed zawarciem umowy w celu jej zawarcia lub od momentu
zebrania tych danych w trakcie zawierania Umowy lub od

momentu zebrania tych danych w trakcie trwania umowy (w razie uzupeknienia lub aktualizacji
danych w trakcie trwania Umowy) do czasu rozwigzania

umowy lub realizacji umowy po momencie jej rozwigzania (np. rozpatrywanie reklamacji);

2. w przypadku gromadzenia danych osobowych w celu wypetniania obowigzkéw wynikajacych z
przepisOw prawa lub w zwigzku z realizacjg zadan w interesie

publicznym (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. ¢ 1 e) przez okres realizacji obowigzkéw 1 zadan
wynikajacych z poszczegdlnych przepisow prawa,

3. w przypadku przetwarzania danych osobowych w celach wynikajacych z prawnie uzasadnionych
interesow Dostawcy Ushug (podstawa prawna: art. 6

ust. 1 lit. f) dane beda przechowywane nie dtuzej niz w okresie szesciu lat od momentu rozwigzania
umowy lub do momentu wniesienia uzasadnionego

sprzeciwu wobec przetwarzania w takim celu;

4. w przypadku gromadzenia danych osobowych na podstawie zgody (podstawa prawna: art. 6 ust.
1 lit. a lub f RODO): od momentu wyrazenia zgody na

przetwarzanie danych nig objetych (rowniez w trakcie realizacji umowy) do momentu realizacji
wniosku o wycofanie tej zgody, w przypadku jej wycofania,

lub do momentu odnotowania sprzeciwu;



5. poza sytuacjami wymienionymi powyzej dane beda mogty by¢ przechowywane w okresie
ograniczenia przetwarzania tych danych ustanowionego na

whniosek Abonenta, wniosek organu nadzorczego — w sytuacjach przewidzianych przez RODO w
art. 18 oraz art. 58.

W kazdym momencie przetwarzania danych osobowych Dostawca Ustug kieruje si¢ zasadami
ograniczenia celu, minimalizacji danych i ograniczonych okresow

przetwarzania.

Prawa Abonenta zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych

Abonentowi przystuguje prawo zadania dost¢pu do tresci jego danych osobowych, ich
sprostowania, usunigcia, ograniczenia przetwarzania. Dodatkowo

Abonent posiada prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych oraz prawo do
przenoszenia danych. Realizacja wymienionych w niniejszym

akapicie praw odbywa si¢ zgodnie z przepisami ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych — w
oparciu o definicje i mechanizmy opisane w tym rozporzadzeniu.

W przypadku gdy Dostawca Ustug przetwarza dane osobowe na podstawie zgody Abonenta,
Abonent ma prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie,

bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnigciem. W przypadku przetwarzania danych

osobowych przez Dostawce Uslug na potrzeby marketingu bezposredniego, Abonent ma prawo w
dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania

na potrzeby takiego marketingu, w tym profilowania, w zakresie, w jakim przetwarzanie jest
zwigzane z takim marketingiem.

Abonent ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego na zasadach okreslonych przez ogolne
rozporzadzenie o ochronie danych, a w szczegolnosci

na podstawie art. 77 tego rozporzadzenia. W Polsce organem nadzorczym jest Urzad Ochrony
Danych Osobowych.

Kategorie danych. Wymog podania danych. Konsekwencje braku podania danych.

Dostawca Ustug informuje, ze podanie nastgpujacych danych jest wymogiem umownym i
jednoczes$nie warunkiem zawarcia Umowy: imi¢, nazwisko, rodzaj

i numer dowodu tozsamosci albo PESEL, miejsce zamieszkania, miejsce $wiadczenia ustug, adres
korespondencyjny. Podanie innych danych, takich jak:

numery telefondéw kontaktowych, adresu poczty elektronicznej jest wymogiem umownym, ale nie
jest warunkiem zawarcia lub realizacji Umowy. Podanie

wszystkich danych jest dobrowolne. Konsekwencjg braku podania danych, ktére s3 warunkiem
zawarcia umowy jest brak mozliwosci zawarcia z Dostawca

Ustlug Umowy. Konsekwencja braku podania danych, ktore nie s3 warunkiem zawarcia umowy jest
brak mozliwosci wykorzystania tych danych dla celow

zwigzanych z ich zebraniem (tj. np. kontaktowanie si¢ z Abonentem za pomocg tych danych w celu
realizacji umowy, mozliwos$¢ przedstawienia ofert marketingowych).

Pozostate informacje/oswiadczenia

Dostawca Ustug informuje Abonenta, iz dla celow naliczania oplat za Ushugi, dla celow rozliczen
mig¢dzyoperatorskich, jak rowniez, na zasadach okreslonych

w obowigzujacych przepisach prawa, dla celow marketingu ustug komunikacji elektronicznej lub
$wiadczenia ustug o wartosci wzbogaconej beda przetwarzane

dane transmisyjne obejmujace w szczegdlnosci dane o numerze uzytkownika wywotywanego i
wywotujacego, rodzaj i czas potgczenia, dane o jakosci

potaczenia, dane o wysokos$ci rachunku oraz dane wskazujace potozenie geograficzne urzadzenia
koncowego. Powyzsze dane bedg przetwarzane w okresie



obowigzywania Umowy, a po jej zakonczeniu w okresie dochodzenia roszczen, nie pdzniej niz do
czasu ich przedawnienia lub wykonywania zadan przewidzianych

w przepisach prawa. W przypadku danych transmisyjnych przetwarzanych do celow marketingu
ustug komunikacji elektronicznej lub $wiadczenia

ustug o wartos$ci wzbogaconej Abonent moze w dowolnym momencie wycofa¢ zgodg na ich
przetwarzanie w tym celu. Dane te beda przez Dostawce Ushug

przetwarzane do czasu skutecznego wycofania zgody, bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej

cofnigciem.

Dostawca Ustug informuje Abonenta, iz W celu jak najlepszego dopasowania ofert marketingowych
do indywidualnych potrzeb Abonenta stosuje roéwniez

profilowanie. Jednocze$nie informujemy, ze w zwigzku z zawarciem i realizacja Umowy, Dostawca
Ustug nie stosuje mechanizmoéw, w tym profilowania,

polegajacych na zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji.



